
株式会社フォーリーフは

地域医療を担う医療チームの一員として

一人ひとりに

安心と笑顔を届けます



本店は「薬局」というイメージが当てはまらないかもしれません。

局内は病院並みに効率化され、薬剤師の仕事に専念できる環境を備えています。

軽い風邪から重症度の高い在宅医療、看取りにまで関わる最前線の地域密着薬局です。

2016年12月に健康サポート薬局に認可されました。

のぞみ薬局本店（2019年）
処方箋枚数 100,514枚 処方本医療機関数173

薬剤師・医療事務あわせて30名以上で

力を合わせて頑張っています。

各自が責任を持ち、

大所帯ながらチームワークは抜群。

そんな中で個性豊かなスタッフが

にぎやかに働いています。

内科40.6%

脳外科14.6％
皮ふ科22.2%

眼科

10.2%

小児科

9.9%

その他

2.6%

処方元割合 地域のかかりつけ薬局として、日々非常に多くの処方箋

を取り扱ってます。そのため色々な患者さんと接する機

会があり、一人ひとりに質の高い業務が求められ、また

やりたいことを実現しやすい環境にあります。

「顔の見える薬剤師集団」として地域包括ケアシステム

に参画し、多職種との協働を実践しています。

健康サポート薬局として、未病から見取りまでの切れ目

のない医療の提供に貢献しています。



2017年に地域を支える健康ステーションをコンセプトに作られた高陽店です。

無菌調剤室、抗がん剤室や最新の調剤機器はもちろんのこと、

プライバシーを守る相談コーナーや地域の方が使用できる広い研修室、

管理栄養士が使用できるキッチンもあります。

2018年6月に健康サポート薬局に認可されました。



在宅業務と地域医療との連携

地域の中でいち早く在宅業務に取組んだ弊社だからこそ、

在宅業務に関する経験と実績は確かなものです。

医師・看護師・介護スタッフ・ケアマネージャーら多職種と

協働を進め、連携を通して医師に処方提案を行うなど

「顔の見える薬剤師」として地域包括ケアシステムに参画し、

医療人として地域に貢献しています。

「薬剤師が在宅に入ってくれてよかった」医師や看護師、そして介護スタッフと共に、

地域医療に責任をもって取り組んでいます。

終末期医療・緩和ケアには力を入れており、

病院に近いレベルの緩和ケアが受けられるよ

う、無菌調剤に対応。医療用麻薬の適正使

用・無菌調剤等も積極的に行っています。オ

ピオイドの持続皮下注やＴＰＮ製剤の調剤、

抗がん剤の調剤に対応。

國や地域に求められる在宅医療を目指し、

薬剤師は日々奮闘しています。

医師や看護師等の医療スタッフとの信頼関係も

着実に深まっています。

医療スタッフとのカンファレンスや医師との打ち合わせ

を重ねる中で、薬剤師の見解も重要視されています。



医療人としての薬剤師業務を支える最新設備

安心・安全なお薬を患者様へお届けする為に、のぞみ薬局は最新の調剤機器を導入しています。

最新の調剤機器を使うことで、作業の効率化、調剤過誤の抑止となります。

調剤の効率化を行うことで、薬剤師は専門性を活かした薬剤師業務に専念する事ができます。

ひとりひとりの患者さまとしっかり向き合うこと。

医療人として地域包括ケアシステムに注力すること。

調剤機器を使用した調剤の効率化は、対物から対人への道筋になっています。

一包化監査支援システムPTPシート全自動薬剤払出機 散剤･錠剤分包機

機器を使用した調剤はコロナ禍で、衛生面でも患者様の安心と安全に繋がりました。

健康サポート薬局としての役割

地域密着型の当社は、地域住民の方への健康サポートをどう行っていくかという点に重きを置いて活動して

います。毎月、無料の健康相談会・勉強会をスタッフで企画し実施しています。

地域に向けた勉強会などでは、講師として、健康に関する豆知識やお母さんを対象とした子供の薬の飲み方

教室、老人会に向けた「かかりつけ薬剤師制度」の紹介など、お薬や健康に関連した知識を提供し、地域の

健康づくりにつとめています。

健康相談会 大好評のこども薬剤師体験 健康セミナーで薬や健康情報を地域に発信しています

生活習慣病予防の一環として、地域の健康フェアなどで検査キットを配布して、検体検査も行っています。



薬剤師の1日の仕事の流れ

外来業務《午前中》

9時
⚫ 機械ができることはできるだけ機械にまかせ、薬剤師は対人業務に注力。

⚫ 最も重要な業務は疑義照会、トレーシングレポートの作成、服薬支援。

緊急を要する内容は疑義照会を、そうでないものは
できるだけトレーシングレポートを活用。

⚫ 服薬指導は薬を渡してからが本番。
電話フォローにて患者の経過や薬の服薬状況を確認。
必要に応じて医師へ情報提供。

⚫ 深い介入が必要と判断した患者は、積極的にかかりつけ薬剤師制度を利用。
毎回同じかかりつけ薬剤師が服薬指導を行い、
その後在宅医療に移行してもそのままかかりつけ薬剤師が担当できる。

不整脈によりシベノールを服用している方

腎機能低下があり、
シベノールの血中濃度上昇の恐れ
があったため情報提供
結果：シベノール

200㎎/日→100㎎/日に減量

トレーシングレポート（実例）

血中濃度上昇による低血糖や
循環不全などのSEのリスクを
減らすことができたと考えられる

13時



薬剤師の1日の仕事の流れ

在宅業務（退院前カンファレンス）《午後》

14時
⚫ 病院での入院加療を終え、今後自宅や施設などで療養される

患者の病態などについて、現在入院中の病院に行き、多職種の間で情報を共有。

⚫ 参加職種は、医師・病院薬剤師・看護師・理学療法士・作業療法士・
薬局薬剤師・訪問看護師など多岐に渡る。

15時

退院時カンファレンスでないと知り難い情報が多々あり、
その後のスムーズかつ適切な業務に繋がる。

（患者宅訪問）

⚫ 患者宅へ調剤したお薬をお届け。

⚫ 薬剤だけではなく、医療材料・衛生材料なども供給

17時

⚫ 服薬支援を実施

・残薬整理
・減薬提案

特に初回訪問時は大量の残薬が見つかることも多い

⚫ 効果・副作用の確認

口頭での聞き取り 脈拍・脈リズムの測定 血圧測定

18時

（薬局にもどり書類作成、外来対応）

⚫ 薬局に戻ったら、報告書、薬歴などを電子薬歴で作成。

⚫ 外来業務に戻る。



新しいステージへ

教育・研修制度

充実した研修制度で、一人ひとりが成長できる環境があります。

新人研修、接遇研修、OJT研修、eラーニング研修、京都薬科大学のLehmanプログラムへの参加

講師を招いての勉強会

大学教授の指導による症例検討会の実施（月2回）

多くの処方箋を扱うなかで経験を積み、
切磋琢磨しながら、

理想の薬剤師像を追い求めています。

■ 資格取得実績 ■

緩和薬物療法認定薬剤師 1名

認定実務実習指導薬剤師 4名

プライマリ・ケア認定薬剤師 1名

スポーツファーマシスト 1名

日本薬剤師研修センター認定薬剤師 16名

薬剤師生涯学習達成度確認試験 2名合格

（その他、健康サポート薬剤師、かかりつけ薬剤師等 多数認定取得）
学術的な取組は、

業界誌で多く取り上げられています

医療人として理想の薬剤師へ

新設された地域薬学ケア専門薬剤師制度に本店、高陽

店の薬剤師が申請済み。地域連携薬局として、

より地域の拠点病院との連携を強化していきます。

薬剤師はより薬学的業務、対人業務に専念できるよう、

薬剤師以外のスタッフ育成にもより力をいれ、

協働のレベルアップしています。



社名 株式会社 フォーリーフ のぞみ薬局グループ

事業内容 保険調剤薬局の運営

本社所在地 広島市安佐北区可部５丁目１４-１９

代表者 藤川 久美子

設立 １９９７年３月

資本金 ３,０００千円

売上高 １5億６６００万円（２０１9年）

店舗数 5店舗

従業員数 ７４名（２０２０年９月）

取引先 ㈱サンキ、㈱エバルス、㈱セイエル、ティーエスアルフレッサ㈱

高園産業㈱、㈱シグマソリューションズ、カシオ情報機㈱

代表電話番号 082-810-0270 FAX（082）815-7751

ホームページ https://fourleaf-nozomi.net/

E-mail nozomi-jinji@globe.ocn.ne.jp

会社概要

1997年 3月 保険調剤業務を目的として、広島市安佐北区に有限会社のぞみ薬局設立

2000年 5月 安佐北区白木町に「ひかり薬局」開設

2001年 3月 売上高5億円突破

2002年 2月 自動錠剤分包システム導入

2002年 2月 施設への訪問開始

2002年 3月 継続性のある服薬指導を行うために「電子薬歴」を導入

2003年 3月 在宅訪問薬剤管理指導薬局として届出

2003年7月 可部南店開設

2008年12月 居宅療養管理指導料の算定開始

2009年 3月 売上高10円を突破

2009年 4月 可部西店開設

2009年10月 実務実習受入薬局として認可

2010年 5月 薬学部5年生の「長期薬局実務実習」受入開始

2010年10月 株式会社フォーリーフへ称号変更

2011年10月 法人事務局移転

2016年12月 本店健康サポート薬局として認可

2017年 4月 高陽店開設

2018年 6月 高陽店健康サポート薬局として認可



のぞみ薬局 本店 のぞみ薬局 可部南店 のぞみ薬局 可部西店

ひかり薬局

〒731-0221
広島市安佐北区可部5-14-19 

〒731-0223
広島市安佐北区可部南2-14-15

〒731-0221
広島市安佐北区可部4-6-2

〒739-1521
広島市安佐北区白木町三田7005-2

のぞみ薬局 高陽店

〒739-1731
広島市安佐北区落合5-25-1

のぞみ薬局グループ

のぞみ薬局 グループ 法人事務局
〒731-0221 広島市安佐北区可部３丁目37-40-101

TEL（082）847-6017 FAX（082）847-6018


